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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacién:
e (Cddigo del Programa de Formacion:
e Nombre del Proyecto Formativo (si aplica):
e Fase del Proyecto (si aplica):
e Actividad de Proyecto Formativo (si aplica):
e Competencia: Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social de acuerdo con
principios éticos para la construccidon de una cultura de paz.
e Resultados de Aprendizaje:
1. Promover midignidad y la del otro a partir de los principios y valores éticos como
aporte en la instauracion de una cultura de paz.
2. Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien comun
como aporte para el desarrollo social.
3. Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de criterios de sostenibilidad
y sustentabilidad ética y normativa vigente
4. Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana y
las estrategias para la transformacién de conflictos
e Duracidon de la Guia de Aprendizaje : 48 Horas

2. PRESENTACION

Estimado aprendiz: El SENA le da la bienvenida a esta guia de aprendizaje, la cual tiene como propdsito
fortalecer las relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien comin, como aporte al
desarrollo social y a la construccién de una cultura de paz, un reto prioritario para Colombia en el contexto
actual. En coherencia con el proceso formativo por competencias del SENA y los objetivos de la UNESCO
orientados a la promocion de la paz y el desarrollo sostenible, la dimensidn ética se aborda como un eje
transversal mediante la competencia de Etica y Cultura de Paz, reconociendo que la convivencia, el respeto,
la empatia y la resolucion pacifica de conflictos son habilidades fundamentales para el desempefio personal,
social y laboral. Las actividades de aprendizaje, basadas en la estrategia didactica del estudio de casos,
permitiran analizar situaciones de la vida real y proponer soluciones desde un enfoque ético, contando con
el acompafiamiento permanente del instructor.

Esta guia invita al aprendiz a comprender que la cultura de paz se construye desde el reconocimiento de la
dignidad propia y la del otro, promoviendo valores y acciones que fortalezcan la convivencia y la equidad, asi
como a asumir con compromiso el desarrollo de las actividades propuestas mediante el trabajo auténomo,
organizado y colaborativo, revisando los materiales de estudio y entregando oportunamente las evidencias
de aprendizaje.
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2. 1 Acuerdos Aprendices/ Instructor

e Guiar y organizar el aprendizaje de manera que se oriente al desarrollo integral del aprendiz:
Saludo/ Presentacidén programa y guia de aprendizaje/ Competencias/acuerdos de honor/Objetivos
del curso/ dias y horarios de formacion.

e Motivar a la accidn, al trabajo auténomo sistematico y organizado.
¢ Hacer un buen uso del espacio asignado.
¢ Dejar el ambiente de aprendizaje aseado.

* Respetar horarios de receso y alimentacion.
¢ Realizar participacion de manera respetuosa.
¢ Principalmente: Divertirse, preguntar constantemente, responder y utilizar la imaginacién, con el
fin de crear sus propios conceptos.
¢ Dudas preguntas, pedir la palabra con respeto.
¢ Tener comunicacidn activa y asertiva con la instructora.
e Relacionar conocimientos previos con los nuevos para la construccion significativa de los mismos.
e Promover el aprendizaje colaborativo y el crecimiento integral del grupo.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

o Descripcion de la(s) Actividad(es)

. . . UNA CULTURA DE COMPORTAMIENTO
En el marco del proceso formativo del SENA, se invita a los O Ce LS NCIAL PARA EL B

aprendices a desarrollar las siguientes actividades de aprendizaje EMPRESARIAL
como un espacio de reflexion sobre la ética y la moral, orientado S
al reconocimiento de los principios y valores que guian la
conducta humana y la toma de decisiones en los diferentes
contextos personales, sociales y laborales, fortaleciendo asi la
convivencia, el respeto y la responsabilidad como bases para la
construccion de una cultura de paz.

3.1 Actividades de reflexion inicial:

Reconcoer la importancia de la Formacion Profesional Integral dentro de su programa de formacion,
comprendiendo que esta no se limita Unicamente al desarrollo de competencias técnicas, sino que también
fortalece valores, actitudes y comportamientos éticos necesarios para la convivencia, el ejercicio ciudadano
y el desempenio responsable en los diferentes contextos sociales y laborales. A través de esta actividad, los
aprendices se familiarizaran con la guia de aprendizaje, los temas a desarrollar y la competencia de Etica y
Cultura de Paz, identificando su relevancia para la construccidon de un proyecto de vida coherente, el respeto
por los demds y la promocion de una sociedad mas justa y pacifica.
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3.1.1 Descripcion de la actividad: Para el desarrollo de esta actividad, los aprendices deberan organizarse
en grupos de trabajo, promoviendo el aprendizaje colaborativo, el respeto por las ideas de los demds y
la construccion colectiva del conocimiento. Cada grupo realizard una busqueda e indagacién de
informacién confiable sobre Enrique Low Murtra, abordando aspectos relacionados con su identidad,
profesién, ocupacion, hechos relevantes de su vida y los aportes que realizé a la sociedad y al pais.

A partir de la informacién recopilada, los grupos reflexionaran de manera critica sobre la relacién entre
la vida de Enrique Low Murtra y la importancia de la Formacidn Profesional Integral, identificando cdmo
los principios éticos, la responsabilidad social y la cultura de paz se reflejan en el ejercicio de los distintos
roles profesionales. Finalmente, cada grupo dara respuesta a las preguntas orientadoras planteadas, las
cuales permitiran estructurar el analisis y fortalecer la comprensién de la ética como eje transversal del
proceso formativo y como elemento clave para el desarrollo personal, laboral y ciudadano de los
aprendices.

Preguntas a resolver:

1. éQuién fue Enrique Low Murtra?

2. éCudl fue su Profesion?

3. éCudl fue su ocupacion?

4. Aspectos destacados de su vida

5. éCudl fue su contribucion a la sociedad y al Pais?

6. Otros aspectos que considere relevantes

Ambiente requerido: el asignado por el instructor

Estrategias o técnicas didacticas activas: Aprendizaje cooperativo

Materiales de formacion: computador portétil, tablero, marcadorees, internet, uso de recursos
multimedia.

Material de apoyo: presentacién en power point, guia de aprendizaje, material de consulta en la web:
https://enrigue-low-murtra.blogspot.com/p/resena-breve.html

Duracion de la actividad: 2 horas.

3.2 Actividades de contextualizacién e identificacion de conocimientos necesarios para el aprendizaje:
Reconocer los conocimientos adquiridos a partir de las experiencias previas y, a su vez, identificar las
fortalezas y debilidades a nivel personal, que permitan complementar el desarrollo de las competencias en
formacion y fortalecer la construccion de relaciones de confianza basadas en una cultura de paz.

3.2.1 Actividad de aprendizaje: Analizar situaciones de conflicto desde una perspectiva ética,
reconociendo la dignidad humana, la responsabilidad individual y colectiva, y la importancia del didlogo
respetuoso como base para la convivencia y la cultura de paz.

Descripcidn de la actividad: Los aprendices se organizan en grupos de trabajo y realizan una lectura
conjunta del caso, con el fin de identificar de manera clara las situaciones problematicas y los dilemas
éticos presentes. De forma colaborativa, cada grupo analiza las acciones y omisiones de los personajes,
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reconociendo, a partir de sus experiencias previas, los niveles de responsabilidad involucrados, asi como
las fortalezas y debilidades personales que influyen en la toma de decisiones.

Posteriormente, los grupos elaboran conclusiones argumentadas, fomentando el respeto por las
opiniones diversas, la escucha activa, la empatia y el pensamiento critico. Finalmente, cada grupo
socializa sus conclusiones ante el curso, generando un espacio de didlogo reflexivo que permita llegar a
consensos, fortalecer las relaciones de confianza y promover la convivencia y la cultura de paz, en
coherencia con los principios éticos abordados durante la actividad.

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: Estudio de caso

Materiales de formacion: computador portatil, tablero, marcadorees, internet.

Material de apoyo: presentacion en power point, guia de aprendizaje, uso de recursos multimedia.
Duracion de la actividad: 2 horas.

Caso: "Una joven esposa, poco atendida por un marido demasiado ocupado en sus negocios, se deja
seducir y va a pasar la noche a casa de su amante, situada al otro lado del rio. Al amanecer del dia
siguiente, para volver a su casa antes de que regrese su marido, que estaba de viaje, tiene que cruzar un
puentecillo, pero un loco, haciendo gestos amenazadores, le cierra el paso. Ella corre hacia un hombre
que se dedica a pasar gente con una barca, se monta, pero el barquero le pide el dinero del pasaje. Ella
no tiene nada y por mds que pide y suplica, el barquero se niega a pasarla si no paga de antemano.
Entonces vuelve a casa de su amante y le pide dinero, pero éste se niega sin dar mds explicaciones. Al
momento, se acuerda de que un amigo vive en la misma orilla y va a visitarle. El guarda por ella un amor
platdnico, aunque ella nunca le habia correspondido. Le cuenta todo y le pide el dinero, pero él también
se niega: le ha decepcionado por una conducta tan ligera. Intenta de nuevo ir al barquero, pero en vano.
Entonces, desesperada, decide cruzar el puente. El loco la mata." ¢ Cudl de estos seis personajes (mujer,
marido, amante, loco, barquero, amigo) puede ser considerado mds responsable de esta muerte?
Clasificalos segun su grado de culpabilidad. El numero 1 para el mds culpable y el 6 para el menos
culpable.

o LA WN R

Una vez hechas las clasificaciones, se trata de discutirlas en grupo, procurando llegar a una conclusion
comun.
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El instructor aborda conceptos fundamentales como dignidad, ética y moral, entendidos como bases del
comportamiento humano responsable. Asi mismo, se profundiza en valores como el respeto, la
responsabilidad, la justicia y la solidaridad, los cuales permiten fortalecer la convivencia y promover la
resolucién pacifica de conflictos. La cultura de paz se construye desde el reconocimiento de los derechos
humanos, la empatia, la inclusién y la participacion activa en la sociedad, fomentando ciudadanos criticos,
conscientes y comprometidos con el bien comun.

3.3 Actividades de apropiacidn:
Promover mi dignidad humana, Vivir de modo humano, se

i

constituye en un compromiso personal para hacer *
tangibles y reales los valores aprendidos en el seno Mi Proyecto de Vida
familiar a través de la conducta y comportamiento, con el
fin de promoverlos en la convivencia sana con los demas.
El “valor” surge cuando vivimos una experiencia que nos
demanda y nos invita a darle una respuesta dejando a un
lado la indiferencia, generalmente, estas experiencias nos
atraviesan, nos forma o nos transforma. La experiencia es
fuente de aprendizaje ético, a partir del cual, decidimos
gué aceptamos o qué rechazamos en respuesta a nuestro

modo de vida.

VIDEO MOTIVACION:
https://www.youtube.com/watch?v=b2UyFJ GMZc&t=36s

3.3.1 actividad de aprendizaje: evidencia de producto: AA1-EV01 presentacién PROYECTO DE VIDA.
A continuacion, se describe la secuencia de acciones y la correspondiente evidencia que conforman la
actividad de aprendizaje

Los aprendices realizardn una reflexidn personal a partir de su historia de vida, apoyados en preguntas
orientadoras que les permitan reconocer experiencias significativas, valores, principios éticos vy
aprendizajes que han influido en sus decisiones personales, sociales y académicas. Este ejercicio busca
gue cada aprendiz identifique cdmo su historia personal se relaciona con la construccién de su proyecto
de vida y con su proceso de Formacion Profesional Integral. Posteriormente, se propiciara un espacio de
didlogo grupal, en el cual quienes lo deseen podran compartir sus reflexiones, promoviendo el respeto,
la empatia, la escucha activa y el reconocimiento de la dignidad humana, como fundamentos de la ética
y la cultura de paz.

Preguntas orientadoras

¢Qué experiencias de mi historia de vida han marcado la persona que soy hoy?

¢Qué valores y principios he fortalecido a partir de esas experiencias?
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¢Cémo han influido mis decisiones pasadas en mi vida personal, social o académica?

¢Qué aprendizajes puedo reconocer frente a los errores o dificultades vividas?

¢Como se relaciona mi historia de vida con el proyecto de vida que deseo construir?

¢De qué manera mi formacion profesional puede contribuir a mi crecimiento personal y a la convivencia
pacifica con los demds?

VIDEOS MOTIVACION Y REFLEXION
éTe atreves a sonar?

https://www.youtube.com/watch?v=i07qz 6Mk7g&t=6s

éTe aceptas como eres?

https://www.youtube.com/watch?v=W8YHtUrtKel

El desarrollo del proyecto de vida se abordara desde un enfoque humanista y narrativo, articulado al
enfoque por competencias, permitiendo al aprendiz reflexionar sobre su historia de vida, fortalecer
valores éticos y proyectar metas personales y profesionales coherentes con su formacién, en el marco
de la cultura de paz y la responsabilidad social.

El proyecto de vida debe responder a:

1. Mi historia de vida

¢Cudles han sido las experiencias mas significativas de mi vida hasta ahora?

¢Qué situaciones dificiles o retadoras me han dejado aprendizajes importantes?

¢Qué personas han influido de manera positiva en mi formacién personal y en mis decisiones?

2. Quién soy hoy

¢Qué valores y principios éticos guian actualmente mi vida?

¢Cudles reconozco como mis principales fortalezas personales?

¢Qué aspectos de mi forma de pensar o actuar deseo mejorar?

¢Cémo suelo enfrentar los conflictos o las diferencias con los demas?

3. Quién quiero llegar a ser

¢Cuadles son mis metas personales a corto, mediano y largo plazo?

¢Qué tipo de profesional deseo ser desde la ética y la responsabilidad social?

¢Cémo se relacionan mis metas con el perfil de mi programa de formacion?

¢De qué manera quiero aportar a la convivencia, la cultura de paz y mi entorno social?

4. Mi plan de accién
¢Qué acciones concretas puedo realizar para alcanzar mis metas personales y profesionales?
¢Qué compromisos asumo conmigo mismo/a frente a mi proceso de formacién?
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¢Qué decisiones debo tomar hoy para construir el proyecto de vida que deseo?

5. Cierre

¢Qué significado tiene para mi construir un proyecto de vida desde la ética y la dignidad humana?

¢Qué aprendizaje me deja este ejercicio para mi vida personal y profesional?

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: rincén de Aprendizaje reflexivo

Materiales de formacion: computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de recursos
multimedia.

Material de apoyo: presentacion en power point, guia de aprendizaje, videos.

Instrumentos de evaluacidn: Lista de chequeo

Duracién de la actividad: 8 horas.

3.3.1.1 Evidencias de aprendizaje: EV0O1 Evidencia de conocimiento: Proyecto de vida.
Lineamientos para la entrega de la evidencia: Producto para entregar: documento con proyecto de vida
elaborado de acuerdo con el anexo
® Formato: PDF.
® Para hacer el envio del producto, remitase al area de la actividad correspondiente
Instrumentos de evaluacion: lista de cotejo

Duracidn de la actividad: 4 horas.

3.3.2 Actividad de aprendizaje: Disefiar propuestas éticas alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), a partir del andlisis de situaciones del entorno laboral, con el propésito de fortalecer la
responsabilidad social, la sostenibilidad y el respeto por la dignidad humana en el ejercicio profesional.
Descripcidn de la actividad: Organizar a los aprendices en grupos de trabajo para que seleccionen una
de las situaciones planteadas relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y, a partir de
su analisis, respondan las preguntas orientadoras de cada caso, identificando los dilemas éticos presentes
y proponiendo decisiones responsables que promuevan la dignidad humana, la sostenibilidad ambiental
y el compromiso con el bien comun, socializando posteriormente sus conclusiones ante el grupo.

e SITUACION 1 - ODS 12: Produccién y Consumo Responsables
Una empresa de textiles descubre que puede reducir costos utilizando un quimico mas barato
para tefiir telas. Sin embargo, este quimico contamina el agua de una comunidad cercana. Si no
reducen costos, podrian perder competitividad y despedir empleados.
¢Qué deberia hacer la empresa?
¢ Es justificable contaminar si se mantiene el empleo?
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¢Qué principios éticos estan en juego?

SITUACION 2 - ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico
Una empresa contrata aprendices con salarios muy bajos y jornadas extensas, argumentando
que “asi funciona el mercado”. Aunque no es ilegal, muchos trabajadores se sienten explotados.
¢Es ético aunque sea legal?
¢Qué significa trabajo decente?
¢Qué deberia incluir un cédigo ético frente a esto?

SITUACION 3 — ODS 13: Accidn por el Clima
Una fabrica genera grandes emisiones contaminantes, pero cambiar su maquinaria implica una
inversién muy alta. La gerencia decide aplazar la modernizacidn para no afectar las utilidades.
¢Qué pesa mas: ganancias o responsabilidad ambiental?
¢Cual seria una decisién ética y sostenible?

SITUACION 4 — ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas
Un directivo descubre actos de corrupcion dentro de la empresa. Si los denuncia, puede perder
su cargo. Si guarda silencio, mantiene estabilidad laboral.
¢Qué harias tu?
¢La lealtad estd por encima de la justicia?
¢Qué dice la ética profesional frente a esto?

SITUACION 5 — ODS 10: Reduccién de las Desigualdades
En un proceso de ascenso, se elige a un candidato menos preparado solo por ser amigo del
gerente, dejando por fuera a una trabajadora con mejor perfil.
¢Cémo afecta esto la dignidad humana?
¢Qué impacto tiene en la cultura organizacional?
¢Qué principio ético deberia aplicarse?

Finalmente después de realizar la reflexion de cada caso el instructor orientard conceptos como ética
profesional, cddigo de ética, sostenibilidad, desarrollo sostenible, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
responsabilidad social, dignidad humana y cultura de paz, como fundamentos para el andlisis de situaciones
del entorno laboral y la toma de decisiones responsables.

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: Andlisis de caso- trabajo colaborativo

Materiales de formacion: computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de recursos
multimedia.

Material de apoyo: presentacion en power point, guia de aprendizaje.

Duracién de la actividad: 6 horas
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3.3.3 Actividad de aprendizaje: Identificar y comprender conceptos clave relacionados con la resolucién
pacifica de conflictos, utilizando herramientas visuales para facilitar el aprendizaje significativo, mediante
la consulta de la Revista de Mediacién y la elaboracidn de una cartelera como herramienta visual,
correlacionando cinco términos fundamentales con sus respectivas ilustraciones, con el fin de facilitar la
construccion de significado, fortalecer la comprensidén conceptual y preparar la base para su posterior
aplicacion en contextos reales.

Descripcidn de la actividad: En grupos sugeridos por el instructor y teniendo en cuenta la terminologia
aportada en la actividad

anterior y con apoyo de la Revista de Mediacion, que encuentra en el siguiente link:

https://revistademediacion.com/articulos/los-sentimientos-las-emociones-proceso-mediacion/

Realice una cartelera donde correlacione cinco términos usados en la resolucion de conflictos con una
ilustracion.

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: Aprendizaje colaborativo

Materiales de formacién: computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de recursos
multimedia, papel, marcadores, pintura, etc computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de
recursos multimedia.

Posteriormente el instructor explica conceptos fundamentales como conflicto, resolucién pacifica de
conflictos y mediacién, comprendidos como procesos orientados al didlogo y la construccion de
acuerdos; asimismo, se abordan elementos clave como la comunicacidn asertiva, la escucha activa, la
empatia, las emociones y los sentimientos, reconociendo su influencia en las situaciones de desacuerdo,
junto con principios de cultura de paz, negociacidn y tolerancia, que permiten fortalecer habilidades
sociales y promover relaciones basadas en el respeto, la comprension y la solucidn constructiva de las
diferencias.

Material de apoyo: presentacion en power point, guia de aprendizaje, documentos

Duracion de la actividad: 6 horas.

3.4 Actividades de Transferencia el Conocimiento:

Aplicar los conceptos abordados sobre ética, sostenibilidad y cultura de paz en situaciones reales o simuladas
del entorno formativo y laboral, mediante la construccién de propuestas, el analisis de casos y la formulacion
de compromisos, con el fin de evidenciar la capacidad del aprendiz para tomar decisiones responsables y
coherentes con el respeto por la dignidad humana y el bien comun.

3.4.1 Actividad de aprendizaje: Disefiar en equipo un Cédigo de Etica para el programa de formacion,
integrando principios de dignidad humana, sostenibilidad y responsabilidad social, que incluya valores

GFPI-F-135 V04


https://revistademediacion.com/articulos/los-sentimientos-las-emociones-proceso-mediacion/

SENA

N

fundamentales acompafiados de acciones concretas aplicables al contexto académico y futuro entorno
laboral.

Descripcién de la actividad: En esta asignacion, trabajaran en equipo para disefiar un Cédigo de Etica para
su programa de formacién, teniendo en cuenta todo lo aprendido sobre ética, dignidad humana,
sostenibilidad y responsabilidad social. El cédigo no debe ser solo una lista de valores escritos, sino un
conjunto de principios acompanados de acciones concretas que orienten el comportamiento dentro del
contexto académico y futuro entorno laboral. Para su elaboraciéon deben considerar:

1. Las habilidades técnicas y sociales que se describen en el perfil del egresado de su programa.

2. Los valores y principios que deben caracterizar a un profesional integro (respeto, responsabilidad,
honestidad, compromiso, solidaridad, justicia, entre otros).

3. Larelacion de su formacion con la sostenibilidad, es decir, cdmo sus decisiones y acciones pueden
impactar positivamente el medio ambiente, la sociedad y el desarrollo econémico responsable.

Cada principio que incluyan debe responder a estas preguntas:

1. ¢éQué valor estamos promoviendo?

2. ¢éCAmo se evidencia ese valor en acciones concretas dentro de nuestra formacién?

3. ¢éCbémo contribuye este comportamiento a la sostenibilidad y al bien comun?

4. El Cédigo de Etica debe reflejar compromisos reales, aplicables y coherentes con su rol como
aprendices y futuros profesionales, demostrando responsabilidad con la dignidad humana, el
entorno y la sociedad.

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas diddacticas activas: Aprendizaje basado en proyectos

Materiales de formacion: computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de recursos

multimedia.

Material de apoyo: presentacion en power point, guia de aprendizaje.

3.4.1.1 Evidencia de aprendizaje: EV02 de desempefo

Instrumentos de evaluacidn: Lista de chequeo

Lineamientos para la entrega de la evidencia: infografia en PDF

Duracion de la actividad: 10 horas. (6 horas de formaicon y 4 de trabajo autonomo)

3.4.2 Actividad de aprendizaje: Aplicar los conceptos de resolucion pacifica de conflictos mediante el
analisis de una situacion presentada en el video, elaborando un documento que describa el conflicto y
proponga un paso a paso para su posible solucidn, basado en la “Guia para la solucién de conflictos y
Problematizaciéon y manejo de conflictos”, y socializarlo con el grupo.

Descripcion de la actividad: Realice un documento con una descripcidn de la situacion

y elabore un paso a paso para lograr una posible solucién a esta situacion y socialice con sus companieros.
Solucién de conflictos, todo problema tiene solucidn y todo conflicto puede ser conciliado.
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OBSERVE EL VIDEO:

https://youtu.be/kvc _ucNhKJY,
Realice una descripcién de la situacion y elabore un paso a paso para lograr una posible solucién a esta

situacidn y socialice con sus comparieros. Utilice el material de apoyo aportado por el instructor
denominado “Guia para la solucién de conflictos y Problematizacidon y manejo de conflictos”.

Ambiente requerido: Formacion

Estrategias o técnicas didacticas activas: Aprendizaje basado en problemas

Materiales de formacion: computador portatil, tablero, marcadores, internet, uso de recursos
multimedia.

Material de apoyo: presentacidon en power point, guia de aprendizaje.

3.4.2.1 Evidencias de aprendizaje: EV03 de Producto
Lineamientos para la entrega de la evidencia: Documento en PDF
Instrumentos de evaluacion: Observacion directa

Duracién de la actividad: 6 horas.

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO FORMATIVO.

Fase del Actividad Técnicas e
del Actividad de Evidencias de Criterios de
proyecto Instrumentos

. proyecto Aprendizaje Aprendizaje Evaluacion ..
formativo . de Evaluacion
formativo
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Analisis Identificar | Analizar el EVO1: Evidencia Define su Técnica:
el proyecto de vida | de conocimiento: proyecto de Anilisis
potencial como eje de la vida de documental
turistico formacidn Proyecto de vida acuerdo a los
de lazona | profesional segun las criterios de Instrumento:
de integral, orientaciones dignidad, lista de
influencia. | identificando la asignadas. respeto, chequeo

relacién entre creencias,

los valores, ecologiay

principios éticos, cultura.

la dignidad Define su

humana, la proyecto de
responsabilidad vida con

personal y el base en

perfil profesional criterios

del programa de axioldgicos y

formacion, a culturalesy

partir de la habitos de

reflexién convivencia.

individual.

Disefiar en EVO2: Evidencia Reconoce su Técnica:
equipo un de desempefio: valory el Trabajo
Cédigo de Etica . valor del colaborativo
para el programa Codigo de ttica otro de

de formacion,
integrando
principios de
dignidad
humana,
sostenibilidad y
responsabilidad
social, que
incluya valores
fundamentales
acompahados de
acciones

para su
programa de
formacion,
teniendo en
cuenta todo lo
aprendido sobre
ética, dignidad
humana,
sostenibilidad y
responsabilidad
social.

acuerdo a los
principios de
dignidad y
construccion
cultural
autonomia.
Evidencia
respeto por
el bien
comun, la
alteridad y el
didlogo con

Instrumento:
lista de
chequeo
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concretas el otro con
aplicables al base en
contexto principios
académico y axioldgicos.
futuro entorno
laboral.
Aplicar los EVO03: Evidencia Utiliza Técnica:
conceptos de de producto: herramientas Estudio de
resolucion que caso
pacifica de Documento con permiten la
conflictos una descripcién comunicacio Instrumento:
mediante el de la situacion y n asertiva en lista de
analisis de una el paso a paso diferentes chequeo
situacion para lograr un’a entornos
presentada en el pOSibIe_SOIUC_ifm teniendo en
video, a esta situacion. cuenta la
elaborando un pedagogia
documento que para la paz.
describa el Construye
conflictoy relaciones
proponga un interpersona
paso a paso para les a partir
su posible del enfoque
solucién, basado diferencial y
en la “Guia para la promocidn
la solucidn de de una
conflictos y cultura de
Problematizacio paz.
ny manejo de Cambia
conflictos”, y actitudes
socializarlo con frente a su
el grupo. comportami
ento con
base enla
dignidad,
aportando a
la cultura de
paz.
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- Reconoce
hitos
histéricos de
violenciay
paz como
aporte ala
construccion
de una
cultura de
paz.

- Modifica
actitudes
comportame
ntales a
partir de la
resolucion
pacifica de
conflictos.

- Aplica
acciones de
prevencion
de acciones
violentas con
base en
estrategias
de
comunicacio
n asertiva.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Conflicto armado: el concepto de conflicto armado es muy complejo, ya que hace referencia a todos
aquellos enfrentamientos en los que estan involucradas las armas y su uso. Los conflictos armados son un
fendmeno histdrico que existe desde el comienzo de la historia y pueden darse entre distintos pueblos, asi
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como también entre el mismo pueblo, es decir, a nivel interno. De cualquier manera, el conflicto armado es
muy doloroso, ya que

produce muertes y mutilaciones de todo tipo, abusos, asesinatos y violencia sin fin que muchas son dificiles
de controlar, revertir o superar.

Cultura de paz: segun la definicidn de las Naciones Unidas (1998, Resolucion A/52/13), la cultura de paz
consiste en una serie de valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia y previenen los
conflictos tratando de atacar sus causas, para solucionar los problemas mediante el didlogo y la negociacion
entre las personas, los grupos y las naciones.

Dignidad humana: la dignidad, o «cualidad de digno» (del latin, «grandeza»),1. Hace referencia al valor
inherente del ser humano por el simple hecho de serlo, en cuanto ser racional, dotado de libertad. 2. No se
trata de una cualidad otorgada por nadie, sino consustancial al ser humano. 3. No depende de ningun tipo
de condicionamiento ni de diferencias étnicas, de sexo, de condicién social o cualquier otro tipo.

Derechos Humanos: son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincién alguna de
nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra
condicidn. Todos tenemos los mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son
interrelacionados, interdependientes e indivisibles (UN-OHCHR, 1996-2015).

Entorno social: el entorno social, también denominado contexto social o ambiente social, es el lugar donde
los individuos se desarrollan en determinadas condiciones de vida, trabajo, economia, nivel de ingresos,
nivel educativo, y esta relacionado con los grupos a los que pertenece.1 El entorno social de un individuo es
la cultura en la que el individuo fue educado y cémo vive, y abarca a las personas e instituciones con las que
el individuo interactua en forma regular.

Marca ética: una marca que representa una empresa, organizacién o persona cuyos productos, servicios y
actividades son: 1) moralmente correctos, 2) no dafan a las personas, los animales o el medio ambiente, 3)
contribuyen a la sociedad y al bien publico de manera responsable y positiva y de manera sostenible.

Metodologia: ciencia que consta de métodos y técnicas que se aplican sistematicamente durante un
proceso de investigacion o para solucionar una problematica.

Proyecto de vida: el proyecto de vida es un plan trazado, un esquema vital que encaja en el orden de
prioridades, valores y expectativas de una persona que, como duefia de su destino, decide cémo quiere
vivir.

Resolucion de conflictos: es el conjunto de conocimientos y habilidades puestos en practica para

comprender e intervenir en la resolucién pacifica y no violenta de los enfrentamientos entre dos o mas
personas.
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Resolucion de Conflictos: proceso por el cual un conflicto de caracter interpersonal, intergrupal,
interorganizacional o internacional de raices profundas es resuelto por medios no violentos y de forma
relativamente estable, a través, primero, del analisis e identificacion de las causas subyacentes al conflicto,
y, consiguientemente, del establecimiento de las condiciones estructurales en las que las necesidades e
intereses de todas las partes enfrentadas puedan ser satisfechas simultaneamente.

Requerimientos: es una descripciéon completa del comportamiento del sistema que se va a desarrollar.
Incluye un conjunto de casos de uso que describe todas las interacciones que tendran los usuarios con el
software.

Requisitos de usuarios: Necesidades que los usuarios expresan verbalmente.
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